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26.7%

25.7%

18.5%

17.3%

15.7%

14.7%用足し後の洗浄方法

Q. 訪日当初、日本の公共トイレで“困った”ことは？
（外国人に聞きました）

様々な操作ボタンの役割

和式トイレの使い方

温水洗浄便座の操作方法

トイレが狭い

日本語表示しかない

「在日外国人アンケート調査」 2014年 TOTO調（n=600）

（複数回答・上位6位を抽出）

…

文化の異なる外国人は、トイレについても
さまざまな習慣・意識を持っています

男女共用広めトイレの設置

1. いつも周囲の目を気にしなければならない
2. 男女共用トイレでないと使いたくない
3. 多機能トイレを使うのは気がひける
4. 専用トイレを望んでいるわけではない

性的マイノリティの中でも、トランスジェンダーは
トイレに対するストレスが強い傾向にあります

Q. LGBT（性的マイノリティの方）
について具体的な取組みを
されていますか？

Q. 女性トイレを増やす予定ですか？

女性特有の「身だしなみ」行為に配慮すると、
女性が使いやすいトイレに繋がります

男性特有の体調不要に配慮したセルフケアブースを
設置して健康配慮

工場トイレセミナー

鏡に近づきやすい器具を選ぶ
荷物置き場を設ける
小物入れを設置する
歯磨き専用スペースを設置する

従業員への配慮ポイントは？

女性配慮

外国人配慮（ムスリム配慮）

性的マイノリティ配慮

広めのスペースとすることで、着替えをする人、荷物を
持った人なども利用でき、利用者を限定しないことで、
トランスジェンダーの方の安心にもつながります。

入口の視線を考慮
前室を設けるなど、廊下から直接見えづらく
すると心理的に入りやすくなる

男性トイレの設備充実
・温水洗浄便座（脱臭装置・擬音装置）
・チャームボックス
・小便器間の仕切り

入り口サイン
使用者を限定しないサインの工夫
例：「みんなのトイレ」

荷物配慮
洋式トイレ
着替え配慮

株式会社東海理化

本社・本社工場

トヨタ自動車株式会社

上郷工場

着替え台 フック、棚

出典：「中部でのESの取り組みについての
アンケート調査」 TOTO調べ（2018）n＝24

洋式トイレの設置＋わかりやすい洗浄ボタンと配置

出典：「中部でのESの取り組みについての
アンケート調査」 TOTO調べ（2018）n＝24

スタイリング配慮・歯磨き配慮・混雑緩和

非接触水栓で、手指衛生を保つ

水（お湯）と石けんで手洗い

自動水石けん供給栓自動水栓

密に配慮した空間づくり

・適度な距離

・間仕切り など

手洗い場の増設

・トイレ以外の場所に手洗いコーナー設置 など

しっかり
手洗いを
サポート

電気温水器

衛生配慮

症状に合わせて“大便器ブースの設備充実”

温水洗浄便座

I型手すり
耐荷重仕様の棚付紙巻器

チャームボックス（汚物入れ）

立ち座りが
ラク

下痢・もれ
に対応

イメージ

体調不要時の配慮

洗面周りの
混雑を緩和

MIDRAND SQUARE

1/2

「非接触」「手洗い環境のアップデート」

退出時の手洗いで

“非接触”の徹底が重要

ナリス化粧品兵庫工場第二工場

トイレ前手洗い器設置イメージ

間仕切りイメージ

●トイレでの用足し後は排泄部位を水で洗浄する

⇒洗浄できる設備（ウォシュレットなど）が必要

⇒礼拝室とウドゥー（小浄）をする場所が必要

● 一日5回、メッカの方角へ向いて礼拝する。

● 礼拝前は清めの行為のウドゥーを行う。

用足し

礼拝

足洗い場 ウォシュレット

英語表記
洗浄ボタンが別

＋

男性配慮 トイレ空間での配慮ポイント

Q. 職場トイレの洗面所で下記設備は必要ですか？



※この提案資料の著作権はTOTO株式会社に帰属します。この資料の無断複製、転載は禁止します。

2020.10 / TO51934

触らない

増やさない

自己防衛

洗面コーナー 大便器コーナー 小便器コーナー

非接触

きれい除菌水
（除菌・分解・漂白）

いつでも手洗い

パブリックトイレ現場事例
リニューアル！

ウォシュレット®

アプリコットP

きれい除菌水搭載

自動洗浄小便器
自動水石けん
供給栓

自動水栓
アクアオート

歯磨きボウル

自動水栓 アクアオート
きれい除菌水搭載

（自動洗浄・センサー式）

電源工事・給排水工事不要の乾電池一体タイプ

取替えイメージ

排水口の気になる汚れを抑制。

ノズルの内側も外側も毎回自動で除菌

トイレのボウル面を毎回自動で除菌

自動洗浄小便器
きれい除菌水搭載

ハイドロセラフロアPU

節水＆排水管の高圧洗浄
メンテナンス回数削減

抗菌・抗ウィルス機
能を持つ建材で清潔
を維持。

（フタあり）

（フタなし）

手洗いのしやすさはもちろん、周囲への水はね
にも配慮した手洗器。手指衛生管理が重要な病院
などで多数採用。

LS901

壁掛洗面器 スタッフ用洗面器

取替えイメージ

乾電池一体タイプ

＋α 配慮

照明付き鏡

フィッティングボード チャームボックス

自己発電 自己発電

BCP対応/電源工事不要

オート
洗浄

オート
開閉

オート
洗浄

ウォシュレット一体形便器
ネオレスト

+

BCP対応/電源工事不要

（自動洗浄・センサー式）

既存の便器を簡易的に自動洗浄化したい時

カウンター式設置も可能

（自動洗浄・センサースイッチ）

工場トイレセミナー 2/2

おすすめ商品

フラッシュタンク式大便器
パブリックトイレ
衛生配慮サイト

オート
洗浄

エコリモコン

自己発電

センサースイッチ
（乾電池・有線）


